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2. Erhebungsmethodik und 
Fragestellung

Dozent: Jürgen Leibold
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Übersicht

 Referat zu Erhebungsmethoden

 Fragestellungen und Erhebungsmethoden
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Internetbasierte Datenerhebung

 reaktive Verfahren
 Fragebogenuntersuchungen (WWW, Email, news groups) 
 Online-Interviews (CAPOI oder Chat)
 CAPI per voice over ip
 Experimente im WWW (z.B. Webdesign)

 nicht-reaktive Verfahren
 Log-Analysen (Severlogs, Google etc.)
 Beobachtungen (z.B. virtuelle Welten, News-Groups oder                  

                            Communityprojekte → Wikipedia)
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Merkmale der html-gestützten 
Online-Befragung

 Asynchron
 Alokalität und dadurch weltweite Verfügbarkeit

 Erhebungsbögen und Erhebungsdaten
 Automatisierung der Erhebung und Auswertung
 Dokumentierbarkeit
 hohe Flexibilität (Texteingabe - Medien - Kartenspiele)
 geringe Kosten
 fragliche Datenqualität
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Beispiel – ESOP  



 Praxisseminar: Online-Befragung

6
Göttingen
2. Mai 2009

Programmsprache und Resultat

item 1
typ offen
-frage Q1 <br>Ihr Gechlecht?
weiter 2
ende 1

item 2
typ multi 
-frage Q2 <br> Studiengang
-antwort Magister@1·3
-antwort Zwei-Fach-Bachelor@2·3
-antwort Mono-Bachelor@3·3
-antwort keine Angabe@99·3
ende 2

w·1·Ethnologie,_GeFo,_KAEE·7·1··Internet·Kulturp
rojekte_Berlin_GmbH·Berlin·····Museumsportal·2··
9_Wochen·2··2·nette_Betreuung,_interessante_Au
fgaben,_eigener_Arbeitsplatz,_gutes_Klima,_schön
e_Hauptstadt·1·siehe_zufrieden·2··2·Museum,_Pr
esse/Öffentlichkeitsarbeit·
weiblich·1·Ethnologie_Sozialpolitik_Geschlechterfo
schung·8·2······················Medien,_Journalismus,
_sozialpädagogische_Arbeit,_Hilfsorganisationen···
······························agogik·2··3_Wochen·2··1·ne
tte_Leute,_gute_Betreuung,_abwechslungsreiche_
Arbeit,_große_Verantwortung·1·s.o.·2··2·Personal
abteilung,_Personalentwicklung,_Frauenhaus·nicht
_nur_für_Göttingen,_sondern_für_g
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Profi-Fragebogengenerator
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Funktionsumfang
 Graphische Benutzeroberfläche
 Fragebogendruck
 Codebuchdruck
 Feldberichtsfunktion
 Administration
 Web-Space
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                           Aufbau der Veranstaltung

 Einführung und Vermittlung von Grundkenntnissen 
zur Online-Forschung

 Entwicklung und Umsetzung einer Forschungsfrage

 Erhebungsphase

 Auswertung und Darstellung der Ergebnisse
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zwei Varianten

  Referat und Online-Erhebung

  Online-Erhebung und Hausarbeit (10-15 Seiten)

                                                                         
Scheinerwerb
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                            Terminplanung
Termin Thema

20.04.09 1
Einführung
Organisatorische Fragen

27.04.09 2 Online-Fragebögen und andere Internet-Erhebungen im Vergleich zu
herkömmlichen Befragungsformen

04.04.09 3 Ausschöpfung und Anreizverfahren

11.05.09 4 Ergebnisse der Frageforschung

18.05.09 5
Fragebogenkonstruktion und der programmierte Fragebogen
Fragebogengeneratoren und Fragebogenprogrammierung mit ESOP
und Uni-Park

25.05.09 6
Fragebogenprogrammierung und Datenaufbereitung
Diskussion der Forschungsvorhaben

08.06.09 7 Diskussion der Erhebungsinstrumente

15.06.09 Dies Academicus  
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Termin Thema

22.06.09 8 Programmierssitzung – Beginn der Erhebungsphase

29.06.09 9 Erhebungsphase

06.07.09 10 Erhebungsphase

13.07.09 11 Darstellung erster Ergebnisse I
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Informationen zur Veranstaltung

 Folien der Sitzungen
 Fragebögen und Designs
 Daten der Erhebungen
 Links zum Thema

Im virtueller Seminarordner unter:
               http://mzs.sowi.uni-goettingen.de
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                  Aufgabe
 

 Im WWW an drei bis vier Online-Befragungen 
teilnehmen
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