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Vorwort

Liebe Prifende,

mit dem Beschliissen des Prasidiums vom 07.04, 28.04.2021 und 26.01.2022 wurden die Vorgaben fir
die Videoaufsicht von online Klausuren an der Georg-August-Universitat Gottingen prazisiert.

Der Beschluss gilt fiir Klausuren die im Geltungsbereich der APO angeboten werden und bei denen es
sich um eine Prifung handelt, deren Ergebnis fiir den Studienverlauf wichtig ist, oder bei freiwilligen
Kursen eine Einwilligung der zu prifenden Personen vorliegt.

In dieser Handreichung fassen wir die Informationen fiir den Ablauf der Videoaufsicht Gber
BigBlueButton zusammen. Beachten Sie bitte aullerdem die Information zur Erstellung und
Durchfihrung von Online Prifungen auf unserer Webseite: https://www.uni-
goettingen.de/de/626427.html#info-3.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Das Wichtigste zuerst ....

Ziel der Videoaufsicht ist, fur eine Gleichbehandlung aller zu Prifenden und fir eine gerechte
Prifungsdurchfiihrung zu sorgen. Eine Videoaufsicht kommt nur in Frage, wenn mildere Mittel - z.B.
die didaktische Umgestaltung der Prifung - mit geringerem Eingriff in den Datenschutz und das private
Umfeld der Priflinge fur diese Sicherstellung nicht ausreichend sind.

Die Videoaufsicht ist immer ein Eingriff in die Privatsphare der Studierenden. Setzen Sie dieses Mittel
daher nur gezielt in den Fallen ein, wo Sie keine Alternativen haben. Bitte beachten Sie dabei den im
folgenden beschriebenen Rahmen, den Datenschutz und der Schutz der Privatsphare vorgeben.

Eine gerechte und storungsfreie Prifungsdurchfliihrung ist Konsens und im allgemeinen Interesse
sowohl der Studierenden als auch der Prifenden. Es geht nicht um eine Kultur des Misstrauens und
darum alle Aspekte bis ins Detail zu kontrollieren. Gestalten Sie daher das Verfahren dementsprechend
und informieren Sie die Studierenden friihzeitig. Dadurch haben die Studierenden die Gelegenheit, ihr
Priafungsumfeld neutral zu gestalten.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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...... weitere wichtige Informationen

Die Aufsicht wahrend der Prifung erfolgt tiber eine Videokonferenz in BigBlueButton (BBB). Zoom ist hierfir
nicht geeignet.

Die Beaufsichtigung erfolgt ausschliel3lich durch Angehorige der Universitat live, eine Videoaufzeichnung ist
nicht gestattet.

Die Videoubertragung wahrend der Klausur darf nur fur die Priifenden/Aufsichtspersonen sichtbar sein, dafur
missen entsprechende Einstellungen direkt im BBB getroffen werden. (Videoeinstellungen)

Die Gruppe fiir eine Aufsicht darf maximal(!) 45 Priiflinge umfassen; kleinere Gruppen waren zu bevorzugen,
die Aufsicht muss mit voller Aufmerksamkeit und nicht beilaufig zu anderen Tatigkeiten erfolgen.
(Gruppeneinteilung)

Es erfolgt keine dauerhafte Audiolibertragung. Die Studierenden mussen |lhr Mikrofon nur auf Aufforderung
durch die Aufsicht einschalten (Empfehlungen Audio und privater Chat)

Im Verdachtsfall, der konkret zu dokumentieren ist, kann ein 360°-Schwenk fir einzelne
Prifungsteilnehmende angeordnet werden; erhartet sich der Tauschungsverdacht dadurch nicht, ist die
Intervention durch angemessene Verlangerung der Bearbeitungszeit auszugleichen. (Verdachtsfall)

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende 4
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Grundlagen

Was Sie flr eine gute Vorbereitung wissen missen
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Die Kommunikation wahrend der Klausur?

Sie haben grundsatzlich zwei Moglichkeiten in BBB zu kommunizieren. Ihre Wahl hat Einfluss auf
die benotigte Technik, mogliche Storquellen und die Reaktionszeiten in der Kommunikation

Die Chat Funktion (A) Der Audiokanal (B)

+ Sie konnen einzelne Studierende + Sie konnen alle Studierenden
Uber einen privaten Chat kontaktieren unmittelbar auf sich aufmerksam
ohne die anderen zu storen machen

+ Sie kdnnen alle Studierenden tber - Wenn Sie eine Person ansprechen,
den offentlichen Chat kontaktieren werden alle Studierenden gestort

- Die Studierenden missen den Chat
regelmallig im Auge behalten

Um Stérungen zu minimieren gilt fir die Studierenden:

A) Mikro stumm, Audio stumm, Chat beobachten, Chat-Warnton an B) Mikro stumm, Audioempfang an, nur bei direkter Ansprache reagieren

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende 6
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Benotigte Ausstattung der Studierenden

Um an einer Klausur mit Videoaufsicht teilzunehmen, benétigen die Studierenden auf jeden Fall eine
stabile Internetverbindung und einen Computer mit einer aktuellen Version von Chrome oder Firefox.

Es gibt zwei Varianten, wie die Studierenden ihre Priifungsumgebung gestalten kbnnen:

Zusatzlich zum Computer wird fir die Videokonferenz ein Smartphone oder Tablet mit Kamera,
Mikrofon und Lautsprecher/Kopfhorer verwendet. Prifungsbearbeitung und Videokonferenz
finden auf getrennten Geraten statt. Diese Variante ist optimal fiir Priifungsbearbeitung,
Chatkommunikation und 360°-Schwenk und wird von uns empfohlen.

Priufungsbearbeitung und Videokonferenz finden auf dem Computer statt. Fiir den Computer
werden dann Mikro / Kopfhorer bzw. ein Headset und eine Kamera (Laptopkamera oder WebCam)
vorausgesetzt. Entscheidend fiir die Praxis ist die GroRe und Auflésung des Bildschirms. Optimal
sind ein zusatzlicher Bildschirm fiir die Videokonferenz oder ein gentigend grofRer Bildschirm um
Videokonferenz (insb. das Chatfenster) und die Priifungsbearbeitung nebeneinander anzuordnen.
Bei einem Bildschirm mit geringer Auflésung verschwindet die Videokonferenz im Hintergrund. D.h
man muss sich bei Chatnachrichten auf die Audiobenachrichtigung verlassen oder den Audiokanal

offen halten.
27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Wir empfehlen, wenn die Mikrofone geschlossen bleiben

27.01.2022

Klaren Sie mit den Studierenden, ob eine entsprechende Ausstattung verfligbar ist, um das Chatfenster
kontinuierlich sichtbar zu halten.

Kommunizieren Sie mit den Studierenden (iber den 6ffentlichen Chat (an Alle) und den privaten Chat (mit
einer Person).

Vereinbaren Sie mit den Studierenden, dass die Audiowarnung fiir neue Chatnachrichten angeschaltet ist
und das Chatfenster regelmaRig auf neue Nachrichten kontrolliert werden muss.

Die Studierenden schalten das Mikrofon stumm und aktivieren dieses nur bei Aufforderung im Chat.

Die Studierenden kénnen dann auch den Audioempfang in BBB stumm schalten und aktivieren dieses nur
auf Ihre Aufforderung im Chat hin. So werden Stérungen minimiert.

Ist es notwendig mit einer Person direkt zu sprechen, fordern Sie diese tGber den Chat auf Mikro und
Audioempfang anzuschalten. Ein BreakOut-Raum ist nur in Ausnahmen notwendig, da die anderen
Personen den Audioempfang abgeschaltet haben.

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Wenn einzelne Studierende nicht tiber die notwendige Ausstattung verfigen.

Falls einzelne Prifungsteilnehmende nicht die technische Hilfsmittel oder geeignete private Raumlichkeiten zur
Verfligung stehen, prifen Sie bitte folgende Moglichkeiten:

27.01.2022

konnen Sie evtl. ein aktuell nicht genutztes Blro und ggf. einen Rechner zur Verfligung stellen?
hat Ihre Fakultat ggf. einen Rechner-Pool, der genutzt werden kann (bei 1-3 Personen)?

es stehen im begrenzten Umfang Raumlichkeiten im LSG zur Verfligung auf die Sie die Studierenden
hinweisen konnen. Die Rdume im LSG werden von den Studierenden direkt online gebucht und nach
Buchungsreihenfolge und ohne inhaltliche Priorisierung vergeben. Ob Studierenden einen Raum
bekommen hangt von der Nachfrage und Verfiigbarkeit der Raume ab (https://www.uni-
goettingen.de/de/447835.html).

Als besondere MalBnahme halt das LSG einige wenige Raume fir Prifungen in Reserve. Um die Nutzung fir
Prifungen sicherzustellen, konnen nur Sie als Lehrende diesen Raum fir einzelne Priifungsteilnehmende
anfragen. Senden Sie bitte mindestens zwei Tage vor dem Prifungstermin folgende Daten an |sg-
support@sub.uni-goettingen.de: Name und Vorname des/der Prufungsteilnehmenden, Matrikelnummer,
Datum und Zeitraum der Priifung. Das Buro ist i.d.R. Mo-Do von 8.00-15.30 Uhr und Fr von 8.00-12.00 Uhr
besetzt. Wenn ein Raum verfligbar ist, wird dieser dann manuell gebucht und Sie werden informiert.

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Vor der Prufung

Vorbereitende Malinahmen fiir die Videoaufsicht mit BigBlueButton
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Vor der Prufung
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Probeklausur: Um moglichen Stress wegen technischen Schwierigkeiten wahrend der Priifung zu
minimieren, empfehlen wir vorab eine Probeklausur anzubieten. Diese ermdglicht sowohl Ihnen als
auch lhren Studierenden sich mit der Form der Prifungsdurchfliihrung vertraut zu machen und die
technische Ausstattung in Hinblick auf eine Prifung mit Videoaufsicht zu Gberprifen.

Gruppeneinteilung: Das Verhaltnis von Aufsichten zu Prifungsteilnehmenden darf nicht schlechter als
1:45 sein. Teilen Sie die zu Prifenden in Gruppen auf und erstellen Sie fiir jede Gruppe in Stud.IP ein
BBB-Meeting. (mehr Informationen zur Gruppeneinteilung)

Aufsichtspersonal: Sie bendtigen fir jede Gruppe eine eigene Aufsichtsperson. Diese miissen dann in
der jeweiligen Gruppenkonferenz die Einstellungen (Videoeinstellungen) zu Beginn der Priifung
vornehmen und die Studierenden in die Kommunikation einfiihren (Kommunikation). Legen Sie fest
was gesagt werden soll. Fihren Sie mit den Aufsichtspersonen am Besten einen Probelauf durch.

Eventualitatsplanung: Besprechen Sie mit den Aufsichtspersonen das Vorgehen bei einem
Verdachtsfall sowie bei besonderen Ereignissen.

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende 11
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Aufteilen der Gruppen

Eingriffe in den Datenschutz erfordern nicht nur einen legitimen Zweck, sie missen auch geeignet sein diesen
Zweck zu erfillen. Um sicherzustellen, dass die Videoaufsicht auch wirksam ist, wurde festgelegt, dass eine
aufsichtfihrende Person max. 45 Prifungsteilnehmende beaufsichtigen darf. Verteilen Sie deshalb die
Teilnehmenden an lhrer Prifung auf mehrere Gruppen a max. 45 Personen. Wir empfehlen folgende
Vorgehensweise:

Nutzen Sie den Zugang zu BBB liber das Meeting-Plugln in lhrer Stud.IP Veranstaltung. Legen Sie hierfir
ausreichend BBB-Meetings an und benennen Sie diese eindeutig fiir die Gruppen. Begrenzen Sie hierfir
nicht die Zahl der Teilnehmenden. Belassen Sie den Defaultwert.

Teilen Sie lhren Studierenden mit, dass sie 24 Stunden vor der Priifung in einer Einteilungsliste im
Dateibereich lhrer Stud.IP-Veranstaltung nachschauen sollen, welcher Gruppe bzw. welchem BBB-Meeting
sie zugeordnet sind.

Bitten Sie Ihre Studierenden sich mit der passenden Einrichtung der eigenen Priifungsumgebung sowie den
Einstellungen in der Videokonferenz vertraut zu machen. Auf unserer Webseite finden Sie eine
Handreichung (pdf), fir die Prifungsteilnehmenden. Das Original als Powerpoint (.pptx) finden Sie hier,
wenn Sie die Folien erganzen oder in Informationen an die Studierenden intergieren mochten.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Aufteilen der Gruppen (24 Stunden vor der Prifung)

Ziehen Sie 24 Stunden vor der Prifung (wenn das An- und Abmeldungsverfahren abgeschlossen ist)
die Liste mit Prifungsteilnehmenden aus dem FlexNow. Wichtig: entfernen Sie aus der Liste alle
unnotigen Informationen und belassen Sie nur den Nachnamen.

Teilen Sie die Personen auf der Liste in 45er-Gruppen ein. Notieren Sie neben jeder Gruppe, welches
BBB-Meeting dieser Gruppe zugeordnet ist.

Legen Sie die Liste mit der Gruppeneinteilung in Ihrer Veranstaltung in Stud.IP unter Dateien ab, so
dass lhre Studierenden darauf Zugriff haben.

Erinnern Sie ggf. die Studierenden noch einmal, dass die Liste jetzt verfligbar ist.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Unmittelbar vor der Prifung im BBB

Einstellungen, welche die Aufsichtspersonen und Studierenden im BBB-Meeting
vornehmen sollen
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Aufsicht: Videoeinstellungen zu Beginn des BBB-Meetings

Wahrend der Klausur dirfen sich die Prifungsteilnehmenden gegenseitig weder sehen noch
kontaktieren konnen. Daflir missen folgende Einstellungen direkt im BBB wahrend der Konferenz

getroffen werden.

1) Klicken Sie auf der
Teilnehmerliste das
Radchen-Symbol an

NACHRICHTEM
Q:, COffentlicher Chat

NOTIZEN

Ge atizen

TEILMEHMER (1) i

a Tatyana (Sie)

27.01.2022

2) Klicken Sie auf den Button

,Teilnehmerrechte einschranken”

'@ Eg Alle Statusicons loschen -5,

mmschaltung

aufheben

Teilnehmemamen

E'| Teilnehmemrechte

einschranken

= Gruppenriume erstellen E

3) Stellen Sie die
folgenden beiden
Schieber auf gesperrt

,Nur Moderatoren
sehen Webcams”

,Andere Teilnehmer in
der Teilnehmerliste
sehen”

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende

Teilnehmerrechte einschrinken

Diese Optionen ermdglichen es, bestimmte
Funktionen fiir Teilnehmer einzuschrénken.

Funktion Status

Webcam freigeben Freigegeben C‘

Nur Moderatoren sehen Gesperrt ()

Webcams

Mikrofon freigeben Freigegeben C,

Offentliche Chatnachrichten Freigegeben C‘

senden

Private Chatnachrichten Freigegeben (CJJP

senden

Geteilte Notizen bearbeiten Freigegeben C,

Andere Teilnehmerin der Gesperrt ()

Teilnehmerliste sehen

15
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Studierende: Benachrichtigungseinstellungen fir den Chat

Um Uber eine neue Chatnachricht informiert zu werden, missen Sie in dem aktuellen BBB-Meeting

Ihre Einstellungen anpassen.

1) Klicken Sie oben rechts
auf die drei Punkte und
wahlen Sie ,Einstellungen
offnen”

< AlsVollbild
darstellen

& E nstellungen
offnen

@ Versionsinfo
@ Hilfe

Tastaturkiirzel

[ Ausloggen

27.01.2022

2) Wéhlen Sie die Optionen 3) Speichern Sie
»Audiowarnung fiir Chat” und anschlieRend die
»,Popupwarnungen fur Chat” Einstellungen

Anwendung

Animationen

Audiowarnungen fiir Chat a:\
Popupwarnungen fir Chat u:\
Audiowarnton, wenn neue (
Teilnehmer den Raum betreten Cm
Popupnachricht, wenn neue (
Teilnehmer den Raum betreten Cm
Sprache Deutsch (Deutschland) v
Audio Filters for Microphone u:\\

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende

Aber Achtung!

Eine Audiobenachrichtigung fir eine neue
Chatnachricht erhalten Sie nur dann, wenn
der Chatbereich geschlossen ist.

Siehe Folie ,Wie erhalte ich eine neue
Chatnachricht,,

16
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Studierende: Mikrofon und Lautsprecher ausschalten

Schalten Sie bitte ihr Sprachkanal nur in BBB aus und nicht auf Ihrem Rechner. Daflir gehen die
Studierenden bitte wie folgt vor:

2) Durch das einmalige Klicken mit der Maus (linke Taste) konnen Sie lhr Mikrofon, Ihre
gesamte Sprachkanal oder Ihre Kamera ein- bzw. ausschalten. Das Ausschalten
erkennen Sie daran, dass das jeweilige Symbol durchgestrichen und das blaue
Hintergrund weg ist. Wichtig: Auch bei einem ausgeschalteten Sprachkanal bekommen
Sie einen Tonsignal, wenn Sie im Chat angeschrieben werden. Vorausgesetzt Sie haben
diese Einstellung im Vorfeld getroffen (Benachrichtigungseinstellungen fiir den Chat).

1) Im unteren Bereich des
BBB-Fensters sehen Sie
Symbole fiir Mikrofon, den
gesamten Sprachkanal
(Senden und Empfangen)
und Kamera

Achtung!

Wenn Sie den Lautsprecher direkt auf lhrem Rechner
ausschalten, werden Sie weder ein Tonsignal bei einer
eingehenden Chatnachricht noch eine direkte Ansprache
durch Aufsichtsperson héren kdnnen. Daher nutzen Sie
diesen Weg bitte nicht

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende 17
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Wahrend der Prifung

Was wahrend der Priifung mit Videoaufsicht zu tun ist
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Wahrend der Prufung |
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Prifungsteilnehmende aktivieren die Kamera in BBB permanent.

Im Bild sollte jeweils die zu prifende Person - moglichst vollstandig mit Kopf und Oberkorper - fur die
Aufsicht zu erkennen sein.

Das Mikrofon der Teilnehmenden kann per Default stumm geschaltet werden.
Die Prifungsteilnehmenden missen bei Aufforderung durch die Aufsicht ihr Mikrofon einschalten.

Um Storungen zu vermeiden, deaktivieren die Studierenden den Audioempfang in der
Videokonferenz.

Die Studierenden sind dann aber dafiir verantwortlich den Chat regelmaRig zu kontrollieren oder bei
einer Audiobenachrichtigung fir den Chat nachzuschauen.

Bei Aufforderung durch die Aufsicht muss der Audioempfang umgehend wieder eingeschaltet
werden.

Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Wahrend der Prifung Il (Chat-Kommunikation)
Die Kommunikation soll weitgehend Giber den Chat erfolgen, da sich der Audiokanal nicht auf einzelne
Teilnehmende begrenzen lasst und daher sowohl Mikrofon als auch Audioempfang abgeschaltet ist.

Fragen der Teilnehmenden an die Aufsichtsperson sollen immer tber den privaten Chat mit der
Aufsicht gestellt werden. Bitte beachten Sie, dass die Aufsichtspersonen keinerlei inhaltliche Fragen
beantworten diirfen, da dies zu einer Ungleichbehandlung der Prifungsgruppen fihren wiirde.

Die Studierenden aktivieren den Audiowarnton fir Chatnachrichten.

Die Studierenden sind gehalten, den Chat auf Nachrichten der Aufsichtsperson regelmaRig zu
kontrollieren.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Wahrend der Prifung Il

Studierende miussen fir einen ungestorten Arbeitsbereich sorgen sowie dafiir, dass sie wahrend
der Prifung nicht durch Dritte gestort werden. Wahrend der Prifung darf sich keine weitere
Person im Raum aufhalten.

Wenn Studierende nicht wollen, dass ihre personlichen Gegenstiande gesehen werden, kdnnen sie
im Vorfeld fur einen neutralen Hintergrund sorgen, z.B. mit einem Bettlaken.

Planen Sie zu Beginn der Priifung ein paar Minuten Zeit ein, um mit den Studierenden die Regeln
noch einmal durchzugehen bevor die Bearbeitungszeit beginnt.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende 21
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Vorgehen bei einem Verdachtsfall
Bei einem auffalligen Verhalten oder besonderen Vorkommnissen sollte die/der Studierende fir
eine Klarung aufgefordert werden, Mikrofon und Audioempfang einzuschalten.

Sollten auch noch Audiokanale (Empfang) zu anderen Studierenden offen sein, muss die Person
in einen Break-Out-Room geholt werden.

Teilen Sie dies der Person im privaten Chat mit.

Im Verdachtsfall kann fur die betroffene Person angeordnet werden, die Kamera um 360° zu
schwenken und den gesamten Raum zu zeigen. Verwenden Sie dies bitte mit Augenmal3.
Kameraschwenks unter den Schreibtisch oder hinter die Vorhange konnen nicht verlangt werden.

Erhartet sich der Tauschungsverdacht dadurch nicht, ist die Intervention durch angemessene
Verlangerung der Bearbeitungszeit zu kompensieren.

Der Verdachtsfall und die ergriffenen Malinahmen sind im Prifungsprotokoll zu vermerken.

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Umgang mit Tauschungsversuchen

Aufsichtspersonen sollte die*den Priifungsverantwortliche*n unverziglich tGber einen festgestellten bzw.
wahrscheinlichen Tauschungsversuch informieren.

Sollte nicht zweifelsfrei geklart sein, dass es sich um einen Tauschungsversuch handelt, ist zunachst die
weitere Bearbeitung der Prifung zu gestatten. Im Nachhinein kann dann eine weitere Untersuchung z.B.
Uber eine Plagiatsprifung durchgefihrt werden.

Die Umstande des Tauschungsversuchs und die vorgenommenen Ermittlungen sind moglichst detailliert
im Prufungsprotokoll festzuhalten (Beweismittel, da weder eine Videoaufzeichnung erfolgt noch
Tauschungsmaterial 0.a. physisch ,sichergestellt” werden kann).

Studierende sind zur Mitwirkung verpflichtet. Dies betrifft z.B. die Einsicht in unmittelbar im
Arbeitsbereich offenliegende Dokumente. Wenn ein ,,Spickzettel” einen thematischen Zusammenhang
zum Prifungsgegenstand hat, kommt es nicht darauf an, ob er tatsachlich verwendet wurde oder fiir die
konkrete Prifung , hilfreich” ist.

Nach der Priifung muss die*der Prifungsverantwortliche festgestellte Tauschungsversuche wie (blich
dem Prifungsamt — mit der entsprechenden Dokumentation - melden.

Sanktioniert wird ein Tauschungsversuch i.d.R. mit Nichtbestehen (§ 18 Abs. 5 APO).

27.01.2022 Universitat Gottingen — Handreichung fir Prifende
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Kurzanleitung der beschriebene Funktionen

Benotigte Funktionen in BBB
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Wie erkenne ich, dass Studierende wirklich nicht zuhoren

In der Teilnehmerliste befindet sich neben jedem Namen ein Mikrofonsymbol. Daran kénnen Sie
erkennen, ob die jeweilige Person Ihr Mikrofon und / oder den Audioempfang offen hat:

1) Mikrofon ist griin: Die Person 2) Mikrofon ist rot: Die Person hat das
hat sowohl| Mikrofon als auch den Mikrofon ausgestellt, aber Empfang ist
Empfang an. noch an (kann zuhoren)

NACHRICHTEN NACHRICHTEN

Q? Offentlicher Chat Q? Offentlicher Chat

NOTIZEN NOTIZEN

Geteilte Notizen Geteilte Notizen
TEILNEHMER (2) o1 TEILNEHMER (2) o1

a Tatyana (Sie) a Tatyana (Sie)
Q Q ‘¢

27.01.2022

3) Kein Symbol zu sehen: Die Person hat
den gesamten Sprachkanal (Mikro und
Empfang) ausgestellt

NACHRICHTEN
Q} Offentlicher Chat

NOTIZEN

Geteilte Notizen

TEILNEHMER (2) o1

a Tatyana (Sie)
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Privaten Chat starten

Um den privaten Chat zu starten, gehen Sie wie folgt vor:

1) Klicken Sie auf der 2) In dem Fenster, das sich ge6ffnet hat, klicken Sie auf den Button ,,privaten
Teilnehmerliste auf den Chat” starten. Es 6ffnet sich nun das Fenster mit dem privaten Chat, in dem
Namen der Person, die Sie Sie direkt die betroffene Person anschreiben kdnnen.

anschreiben mochten.

Q? Offentlicher Chat )
? Testperson Q Privaten Chat starten

NOTIZEN Zum Teilnehmer

T . ) zuriickstufen
Geteilte Notizen

@ Teilnehmer entfernen
TEILNEHMER (2) o1

Tatyana (Sie)
[? Testperson ]
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Wie erhalte ich eine neue Chatnachricht

1) Neue Chatnachrichten 2) Wenn Sie auf ,6ffentlicher Chat” oder den Namen hier
werden mit einer rot ,Dirk Lanwert” klicken, 6ffnet sich der Chatverlauf. Klicken Sie
hinterlegten Zahl angezeigt ein zweites Mal darauf, schlieft sich der Chatbereich wieder.

NACHRICHTEN NACHRICHTEN ¢ Privater Chat mitDirkL X

‘-Z% Gffentlicher Chat () ’D{ Gffentlicher Chat n g::;z?x:n S|e|h|

n e © n __— Audio an. Haben Sie die Audiobenachrichtigung fiir
[ neue Chatnachrichten eingestellt? Perfekt!

HoteE HoTEn Aber Achtung!

=
FJ‘_ Geteilte Notizen

[ seteitte Notizen Eine Audiobenachrichtigung fiir eine neue

NELTEENR EELNERRER) Chatnachricht erhalten Sie nur dann, wenn
@ Maxi Darothea... (Sie) @ Maxi Dorothea.. (Sie) der Chatbereich geschlossen ist.
ESm _ Ist der Chatverlauf gedffnet, bleibt das
Di Dirk Lanwert Di Dirk Lanwert .
& Signal stumm.
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Break-Out-Room erstellen
Fir die Erstellung eines Break-Out-Rooms gehen Sie wie folgt vor:
1) Klicken Sie auf der 2) Klicken Sie auf den Button 3) Im gedffneten Fenster kénnen Sie die jeweilige
Teilnehmerliste das ,Gruppenraume erstellen” Person dem Break-out-Room zuweisen (ziehen Sie dafur

Radchen-Symbol an

Q_} Offentlicher Chat

MOTIZEM

Geteil tizen

TEILNEHMER (2) Fisid

% Tatyana [Sie)
Testperson

27.01.2022

an ihrem Namen). Evtl. sollten Sie die Dauer anpassen,
je nachdem, wie lange der Break-Out-Room gedffnet
£ 5 Alle Statusicons ldschen - bleiben soll

Teilneh ! 4 i
ey e Gruppenraume

,@ Alle Teilnehmer auler

den Prasentator Tipp: Sie kdnnen die Teilnehmer per Drag-and-Drop einem bestimmten Gruppenraum zuweisen.
stummschalten

Teilnehmernamen h Anzahl der Riume

speichern 2

E'| Teilnehmerrechte
einschranken
Nicht zugewiesen

B Gruppenriume erstellen Tatyana
n

ertitel schrei

Testperson

L]

rrhirlan Cin thes Alscan 1
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Dem Break-Out-Room beitreten

Um dem Break-Out-Room beizutreten, gehen Sie wie folgt vor:

1) Klicken Sie auf den Button
,Gruppenraume”

‘p-{_} Offentlicher Chat

NOTIZEN
Geteilte Notizen

GRUPPENRAUME

= 3
] Gruppenrdume

TEILNEHMER (1) &

% Tatyana (Sie)

27.01.2022

2) Im gedffneten Bereich sehen Sie in welchem Raum sich die betroffene Person befindet.
Klicken Sie hier auf den Button ,Raum beitreten”. Der Break-Out-Room o6ffnet sich im neuen
Fenster/Tab. Um den Break-Out-Room zu verlassen, schlieRen Sie das Fenster/Tab. Um den
Break-Out-Room zu beenden, klicken Sie auf den entsprechenden Button.

MACHRICHTEN
¢ Gruppenraume

Q_} Offentlicher Chat

Raum 1 (1) Raum beitreten
NOTIZEN Testperson
Geteilte Notizen Raum 2 (0) Raum beitreten

GRUPPENRAUME Dauer 5%:13 ’

Alle Gruppenriume beenden
% Gruppenraume

e Lt R R L TnY L1
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Vorgehen bei einem Storgerausch

Treten auf der Seite einer*s zu Priifenden Storgerdausche auf, konnen Sie diese Person gezielt
stummschalten. Dies kdnnen Sie in BBB tun, indem Sie 1) auf den Namen der betroffenen Person in
der Teilnehmerliste klicken und 2) in dem Fenster, was sich nun ge6ffnet hat, den Button
,1eilnehmer stummschalten® anklicken:

TEILNEHMER (2) e

1) \ % Tatyana (Sie)

Testpergon - M I

Das Offnen des Mikrofons kann nur

2) Y T Zum Prasentator machen durch die einzelnen Teilnehmenden
=1 Fum Moderator beférdemn Selet erfOIgen.

@ Teilnehmer entfernen
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