IT

studIT bietet allen Studierenden der Universitat Gottingen Dienstleistungen,
Beratung und Hilfe in IT-Fragen an vier Standorten auf dem Campus sowie per
Telefon und im Internet.

Unsere Angebote:
UDL-Studierende erhalten kostenlos einen Account (d.h. einen Zugang) zum
Internet. Der Account besteht aus einem Nutzernamen und einem Passwort.

Mit dem Account kann man:

e Die PCs auf dem Campus nutzen (z.B.LRC SUB", SUB Erdgeschof3, ZHG,
Bibliotheken). Die PCs sind mit allen gangigen Office-Programmen (Word,
Excel etc.) sowie zum Teil mit anderer Produktivitats-Software (Adobe Creative
Suite) ausgestattet. Natirlich sind Programme zur Internetnutzung (Explorer,
Firefox, Mail) vorinstalliert. Fiir den Accountinhaber stehen fiinf Gigabyte
Speicherplatz fiir eigene Daten zur Verfligung.

¢ mit einem Notebook oder Mobilgerét das W-LAN (Funknetzwerk) auf dem
Campus nutzen

e Zugang zu Stud.IP bekommen, wo Vorlesungsunterlagen bereitgestellt
werden

¢ Drucken/Kopieren: Da Sie nicht wie regulare Studierende eine Ihrem
Account initial zugeordnete Chipkarte haben, gestaltet sich das Nutzen
des Druck- und Kopiersystems fur Sie etwas komplizierter. Wenn Sie das
Druck- und Kopiersystem nutzen méchten, wenden Sie sich bitte per Mail
an campussupport@uni-goettingen.de Details werden dann mit lhnen
besprochen. Minzkopierer stehen teilweise in Bibliotheken zur Verfiigung.
Diese kénnen Sie naturlich jederzeit unabhangig von Account und Chipkarte
nutzen.

¢ studIT bietet bei Fragen und Problemen mehrere Beratungsstellen an: im
ZHG, im LRC der SUB, in der Teilbibliothek des Klinikums und in der Bibliothek
Physik. Die Beratungszeiten entnehmen Sie bitte unserer Internetseite:
http://studit.uni-goettingen.de

e studIT bietet umfangreiche Beratung und Hilfe auch im Internet. Uber den
Button ,Beratung und Support” auf unserer Website gelangen Sie in den
ausfuhrlichen Hilfebereich, wo die allermeisten Ihrer Fragen beantwortet
werden sollten.

¢ studIT bietet eine Telefonhotline unter der Nummer: (0551) 39-12345 an.

Die Hotline ist von Montag bis Freitag 10:00 bis 17:00 Uhr besetzt.

studIT freut sich auf die Studierenden der UDL!
Wir helfen Ihnen gern weiter!

studIT Internetseite: http://studit.uni-goettingen.de
E-Mail: info@studit.uni-goettingen.de
Telefonhotline: (0551) 39 — 12345

1 Learning Resources Center: Grofler Raum mit Computern und Druckern in einer Bibliothek. (SUB, KWZ)



