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Bachelorarbeit/ Masterarbeit/ (Praktikum) in
Customer Product Support (m/w/d)

Mannheim, Baden-Wirttemberg, Germany

ID: 115206
Jetzt bewerben

Job Beschreibung

NOTHING RUNS LIKE A DEERE!

An unserem Standort in Mannheim arbeiten rund 3.500 Mitarbeitende fiir das groRte John Deere
Werk Europas. Im Herzen der Rhein-Neckar-Region produzieren wir smarte Traktoren fiir Kunden
in aller Welt. Dabei setzen wir auf innovative Technologien und nachhaltige Losungen. Auf dem
Campus befindet sich neben der Produktion auch die global agierende Marketingabteilung fur
das Traktorensegment von 100 bis 300 PS.
#wirsindmannheim

Unsere Abteilung Customer Product Support sucht wissbegierige Unterstlitzung.

Bachelorarbeit/ Masterarbeit/ (Praktikum) in Customer Product Support (m/w/d)

Darauf kannst Du Dich freuen:

* Einblick in die Tatigkeit einer global agierenden Organisation sowie ein internationales
Arbeitsumfeld

e attraktives Vergltungspaket


https://www.deere.com/en/our-company/john-deere-careers/
https://www.deere.com/en/our-company/john-deere-careers/
https://careers.deere.com/careers/join?domain=johndeere.com

e flexibles und modernes Arbeiten sowie Entwicklungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten

e 35 Stunden/ Woche

* kreative Freirdume bei der Durchfiihrung von Projekten und eine gute Betreuung

* Verglnstigtes Mittagsessen in der Cafeteria

* BeiInteresse finden wir ein praxisorientiertes Thema fiir eine Projekt- oder
Abschlussarbeit, welche im Praktikumszeitraum erstellt werden kann.

Diese Aufgaben erwarten Dich:

* Einbringen von Kundenanforderungen in den Traktoren-Entwicklungsprozess

* Unterstutzung bei der Weiterentwicklung des Services sowie der Wartung und Diagnose

* Ausarbeiten von Produktanforderungen fiir zukiinftige Traktorenserien

* Selbststandiges Arbeiten an Projekten innerhalb der Customer Product Support
Organisation

* Unterstiitzung von Feldaktivitaten

Das bringst Du mit:

e Aktuelle Immatrikulation im  Studiengang der Fachrichtung Maschinenbau,
Agrarwissenschaft oder Agrartechnik

* Praktische Erfahrung im Umgang mit Traktoren und Anbaugeraten

* Sehr gute Kenntnisse der deutschen und der englischen Sprache in Wort und Schrift

¢ Sicherer Umgang mit MS-Excel und PowerPoint, idealerweise auch Grundkenntnisse in
Power Bl

e Hohes MaR an Selbststandigkeit und Teamfdhigkeit, Engagement, gute
Kommunikationsfahigkeit, Spafld an der Arbeit

e Fiihrerschein der Klasse B und T, idealerweise CE

Egal wer Du bist - bei John Deere bist Du herzlich willkommen! Wir sind der festen Uberzeugung,
dass Vielfalt und Einbeziehung uns noch starker machen. Du findest Dich hier wieder - dann
freuen wir uns auf Deine Online-Bewerbung iiber unser Bewerberportal!

Bitte fiige deiner Bewerbung eine Immatrikulationsbescheinigung bei (bei Pflichtpraktika
zusatzlich den entsprechenden
Auszug der Praktikumsrichtlinien der Hochschule).
Nicht jeder kann von sich behaupten, dass die eigene Arbeit zur Grundversorgung der
wachsenden Weltbevolkerung beitragt. Bei John Deere kannst Du das! Als fiihrender
Landtechnikhersteller fertigen wir moderne Land-, Forst-, und Baumaschinen sowie Maschinen
flir Rasen- und Grundstiickspflege. Teile mit uns unsere Vision einer Farm der Zukunft, basierend
auf kunstlicher Intelligenz, Automatisierung und Konnektivitat, um unsere wachsende Welt
nachhaltig zu versorgen.

John Deere Werk Mannheim Jana Jager HR Generalist

Zusatzliche Informationen:
Zur Bearbeitung eingehender Bewerbungen nutzen wir ausschlief3lich unser Online-Tool auf der
John Deere Karriereseite. Wir bitten um Verstandnis, dass wir Bewerbungen per E-Mail oder Post
nicht berlicksichtigen konnen und kein Anspruch auf Riicksendung von Bewerbungsunterlagen
besteht.
Bei Fragen zu Deiner Bewerbung wende Dich gerne an:
Praktikantenmanagement@JohnDeere.com



