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MISSVERSTANDNIS

Fehlinterpretation

Gesprachsunterbrechung

Unkenntnis/
fehlende Erfahrung



Interesse der Forschung
an Disharmonien

Missverstandnis

Entdeckung und Gegenuberstellung

kultureller Charakteristika



Definition:
,Episodenartige Darstellung einer

Konfliktsituation (aus der Perspektive eines
Beteiligten);

diese Darstellungen werden in der Regel dazu
benutzt, Wissen Uuber Handlungsorientierungen
und Gewohnheiten von Personen In einer
fremden Kultur und/ oder tGber Mechanismen
der Bearbeitung interkultureller Situationen zu
gewinnen.
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rstellung von Cls

Erhebung

Sichtung und Beurteilung
Erklarung/ Kontextualisierung
Leitfragen/ typische Erklarungen
> Neue Beurteilung

> Kategorisierung
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Kriterien eines Cls

W)
V)

s Typische Interaktionssituation

a Situation ist ratselhaft, konfliktar,
ambivalent

= Mit Wissen uber K, kann Situation
gedeutet werden



Vermeidung der Konfliktkette

Reaktion K,

Unverstandnis

Orientierungslosigkeit
Vertrauensverlust




Culture Assimilator Methode
s Trainingsmethode

= Sammlung von ClIs

s Vorbereitung auf Kontakt mit anderen
Kulturen



Zlele der Method

(D

s Theoretische Wissensvermittiung

= Abbau von Vorurteilen

s Vorbereitung auf IKK
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a Effektive Kommunikation

= weniger Missverstandnisse

s kaum Autonomieverlust

s Perspektivwechsel
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Ablaut des Trainings

Lesen des CI
Frage lesen

Antworten lesen, abwagen,
bewerten

Erklarungen lesen, mit eigener
Einschatzung vergleichen

Kulturhistorische Erklarung lesen



Funktionen und Lernziele (1.)

“Kennen lernen*

m von Konfliktsituationen

m VOn Fremdverhalten



Funktionen und Lernziele (2.)

“Sensibilisierung®

m fUr eigenkulturelle Standards

m fUr eigene Erklarungsmuster



Funktionen und Lernziele (3.

“Bewusstmachen*

m der Orientierungslosigkeit

m fremder Deutungsmuster



Funktionen und Lernziele (5.)
“Lernen®

m fremde Kulturstandards
m Wurzeln dieser Standards

m evtl. Handlungsstrategie



Vor- und Nachtelle

» Interesse wird
schnell geweckt

s schneller Einstieg
In abstraktes
Thema

a Laborcharakter

s EiIndimensionalitat
= Aktualitat

= Erinnerung

s Erzahlung

s Aufwand



s Vermeidung von schnellen Urteilen
s Sensibilisierung

s Kommunikation als
Bedeutungsaushandlung

s Zulassen von Angst und Unsicherheit
s Reflexion
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