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Ziele der internationalen Befragung …

 Erhebung, Analyse und Einbindung der Perspektive der Masterstudierenden

 Bewertung der Studienangebote auf Grundlage der Einschätzung zu verschiedenen

Studiensituationen

 Verbesserung von Angeboten und Strukturen für Studierende im Bereich Studium und

Lehre sowohl auf zentraler wie dezentraler Ebene

 Vergleich mit internationalen Hochschulen
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4. Mai 2020

Internationale Studierendenbefragung…

 In Kooperation mit dem Center for Studies in Higher Education at the University of 
California – Berkeley

 gradSERU (Student Experience in the Research University)



Befragungsablauf …

Internationale Befragung der Masterstudierenden

Erste Befragung Zweite Befragung

Befragungsphase Wintersemester 18/19 Wintersemester 19/20

Befragungsgruppe Masterstudierende der Universität Göttingen

Befragungssprache englisch

Befragungsdauer Ø 40 Minuten

Marketing Postkarten, Info-Mails und Homepagenews

4. Mai 2020



Befragungsinhalte …

 Immatrikulation und anfängliche Erfahrungen mit dem weiterführenden Studium

 Finanzielle Grundlage/Unterstützung

 (Erfahrung mit) Studienberatung

 Forschungserfahrungen

 Erfahrungen und Bewertung mit/von der Lehre

 Umstände im Studiengang

 Hindernisse auf dem Weg zum Studienabschluss

 Kompetenzniveau

 Zufriedenheit

 Demographische Angaben

Internationale Befragung der Masterstudierenden

4. Mai 2020



Befragungsüberblick

Internationale Befragung der Masterstudierenden

Erste Befragung Zweite Befragung

Grundgesamtheit 4.646 4.616

Befragungsteilnehmer*innen 1.212 1.699

Abgeschlossene Befragungen 769
(mehr als 50 % der Fragen beantwortet)

566
(mehr als 50 % der Fragen beantwortet)

Rücklaufquote (brutto) 16,55 % 12,26 %

Ausschluss, Verweigerungen 858 Agrar- und 
Forstwissenschaftler*innen,

11 verweigert

2 verweigert

Rücklaufquote (netto) 20,36 % 12,27 %

54. Mai 2020



Auswertung und Ergebnisnutzung …

 Methodenbericht 

 zielgruppenspezifische Auswertungen

- gesamtuniversitärer Ergebnisbericht

- Auswertungen auf Studiengangsebene bei der 2. internationalen Befragung der   
Masterstudierenden möglich

 Veröffentlichung für zentrale und dezentrale Einrichtungen

 Rückspiegelung an Masterstudierende
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Workload (wöchentlicher Arbeitsaufwand)

Frage: This academic year, how many hours do you spend in a typical week (7 days) on the following activities? 7
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2,5%

3,4%

13,9%

50,3%

18,8%

59,8%

47,1%

77,8%

26,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Extramural exercises

Employment

University assignments

0 hours per week 1 to 20 hours per week 21 to 30 hours per week

N = 1.335



Zufriedenheit mit dem Studium

Frage: To what extent are you satisfied or dissatisfied with the following aspects of your graduate/professional programme? 
Auswertung der Angaben: zufrieden bis sehr zufrieden

8
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Hindernisse, um im Studium voran zu kommen

Frage: Rate the extent to which the following factors have been an obstacle to your degree progress.
Auswertung der Angaben: zu einem großen Teil bis zu einem sehr großen Teil

9
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Stressfaktoren

Frage: Over the course of the last academic year, how stressful has each of the following been?
Auswertung der Angaben: stressig bis sehr stressig
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Fazit zu den zwei Befragungen

 Wichtiges Feedbackinstrument zur Verbesserung von Studienbedingungen 

 Umfangreiche Informationen zum Studium

 Möglichkeit der Studierenden an der Verbesserung von Studium und Lehre mitzuwirken

Internationale Befragung der Masterstudierenden
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Kontakt …

Abteilung Studium und Lehre

Bereich Qualitätsmanagement

Christina Höhmann/ Sylvia Rapp

Tel.: 0551-39 21899

E-Mail: seru.befragung@uni-goettingen.de

Homepage: www.uni-goettingen.de/seru
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