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Megatrends in der Arbeitswelt
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Demografische Technisch-6konomische Gesellschaftliche
Entwicklung Entwicklungen Entwicklungen
e Alterung der e Globalisierung / e Sensibilisierung far
Gesellschaft und Internationalisierung Nachhaltigkeit
der Belegschaften o pijgijtalisierung / e Diversitat / Vielfalt
bzl seirell e Beschleunigung bei o |ndividualisierung
e \Verknappung i:ler glelchze|.t|9er e Wertewandel
Nachwuchskrafte Komplexitat

e Work-Life-Balance

e \erlangerung der e Innovationsdruck +
als Lebensentwurf

Lebens- Kostendruck
arbeitszeit e Wissens- und e Urbanisierung
Innovations- e Polarisierung der

gesellschaft Gesellschaft
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Das Trend-Scanning macht deutlich, dass nicht
nur die Forderung der Beschaftigungsfahigkeit
Uber die gesamte Lebensarbeitszeit von
grundlegender Wichtigkeit ist, sondern auch die
Beachtung der unterschiedlichen Lebens- und
Berufssituationen sowie Denk- und
Handlungsmuster der Beschaftigten.
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Lebensphasenorientierung
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Zweck der Lebensphasenorientierten
Personalpolitik:

FOorderung und Erhalt der
Beschaftigungsfahigkeit
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Vereinbarkeit von Beruf und privater Lebenssituation

Berufsphasen | Einstieg Entwicklung | Wachstum Reife Ausland Berufl.
Rickzug

Lebensphasen

Single

Partnerschaft

Elternschaft Mal3nahmen und Fuhrungs-
Pflege Instrumente zur Vereinbarkeit von
Um-/ Berufs- und Lebensphasen

Neuorientierung
Krankheit

blrgerschatftl.
Engagement




Berufsphasen

Lebensphasen

Elternschaft

Lebens- und Arbeitssituation
des Partners

Soziales Netzwerk

Nebentitigkeit
Privat initiierte Weiterbildung

Traumatisches bzw. kritisches
Ereignis

Verschuldung

Einstieg / Orientierung

Informationen; Beratung; Services fir die
Familie; Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort);
Kontakthalteprogramme wahrend der Eltern-
zeit; Wiedereinstiegsprogramme

Informationen; Beratung; Erfahrungsaus-
tausch; flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort);
Kontakthalteprogramme wahrend der Eltern-
zeit; Wiedereinstiegsprogramme

Tag der offenen Tiir; bei gesuchten Fach- u.
Fiihrungskraften Unterstiitzung bei der Suche
nach einem Job fiir den Partner bzw. die
Partnerin

Werben mit Offnung fiir Netzwerke

Mitarbeitergesprach; Freistellung; Flexible
Arbeitszeiten

Mitarbeitergesprach; Freistellung; Flexible
Arbeitszeiten; externe Rekrutierung, z. B.
iiber die Platzierung von Stellenanzeigen in
Hobbyzeitschriften und auf entsprechenden
Websites

Krankenriickkehrgesprach; Unterstiitzung
beim Umgang mit der Krankheit; flexible
Arbeitsmodelle; finden eines neuen Ausbil-
dungsberufs; Behindertengerechte Ausbildung

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort)

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort);

gef. finanzielle Unterstitzung

Mitarbeitergespréch; Beratung; Coaching

Mitarbeitergespréch; Beratung

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Informatio-
nen; Beratung; Services fiir die Familie; Sensi-
bilisierung von Fuhrungskraften; Freistellung;
Kontakthalteprogramme wahrend der Elternzeit;
Wiedereinstiegsprogramme

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Informatio-
nen; Beratung; Sensibilisierung von Fiihrungskraf-
ten; Freistellung; Kontakthalteprogramme wah-
rend der Pflegezeit; Wiedereinstiegsprogramme

Einladung zu Veranstaltungen auch fiir den
Partner; Dual Career Thematik; Umgang mit der
Ablehnung von Arbeitseinsatzen (Beforderung,
Ausland etc.) aufgrund des Partner,

Partnerin

Flexible Arbeitsmodelle

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Freistellung

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Freistellung

Krankenriickkehrgesprach; Untersttitzung beim
Umgang mit der Krankheit; flexible Arbeitsmo-
delle (Zeit / Ort); neue Arbeitsplatzgestaltung;
Tatigkeitswechsel; Freihalten der Stelle bei kurz-
und mittelfristiger Abwesenheit

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Freistellung

Flexible Arbeitsmodelle (Zeit / Ort); Freistellung
fiir Prifungen bzw. Priifungsvorbereitung

Mitarbeitergespréach; Coaching; Mentoring;
Erstellen von Ausstiegsszenarien; Durchlassigkeit
von Werdegangen und Karrieren

Mitarbeitergespréch; Beratung

Fiihrung

Kontakthalteprogramme wahrend der Elternzeit;
Wiedereinstiegsprogramme; Fiihrungspositionen in
Teilzeit; e-/blended Learning; Durchlassigkeit von
Werdegangen

Kontakthalteprogramme wahrend der Pflegezeit;

Fiihrungspositionen in Teilzeit; e-/blended Learning

Dual Career Thematik; Integration der Situation
des Partners in Qualifizierungs- und Beforderungs-
Gesprache; Informationen fiir Partner und Partne-
rinnen bei groferen PE-Maf3nahmen

Forderung von berufs- und tatigkeitsbezogenen
Netzwerken; Akzeptanz des Engagements von Fith-
rungskraften in Netzwerken

erkenfling der im Ehrenamt erworbenen Fahig-

Krankenriickkehrgesprach; Verschie
riereschritten; Verschiebung von Qjffizierungen;
Teilzeit-Qualifizierung; Freistellungeh; Arbeitsplatz-

wechsel

Anerkennung der in der Nebentatigkeit erworbenen
Fahigkeiten bei der Personal- und Kompetenzent-

wicklung

Anerkennung der in der Weiterbildung erworbenen
Fahigkeiten bei der Personal- und Kompetenzent-
wicklung

Coaching; Mentoring; Personlichkeitsentwicklungs-
seminare; Sabbatical

Mitarbeitergespréch; Beratung

Ausland

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
beim Auslandseinsatz

Unterstiitzung bei der Organisation der
Pflege von Angehorigen

Sprach- und interkulturelles Training
auch fiir den Partner und die Partnerin

Soziale Netzwerke als Hilfestellung fiir
die Integration im Ausland

Vermittlung von Ehrenamtsborsen im
Ausland

Informationen tiber Maglichkeiten zur
Austibung des Hobbys am Bestimmungs-
ort

Vorzeitige Riickkehr bei Bedarf

Aufstockung des Tatigkeitsumfangs

Heimreise zur Teilnahme an Priifungen

bei Fernkursen

Vorzeitige Riickkehr bei Bedarf

Vorzeitige Riickkehr bei Bedarf

Ausstieg
(tempordr / endgiiltig)

Elternzeit; Kontakthalteprogramme

Pflegezeit; Kontakthalteprogramme

Austrittsgesprach

Soziale Netzwerke als Hilfestellung im
Ubergang in den Ruhestand; Sozia-

le Netzwerke als Unterstiitzung bei
tempordren Ausstiegen (Informationen,
Beratung, Austausch)

Gleitender Ubergang zwischen Er-
werbsarbeit und Ausstieg (schrittweise
Altersteilzeit)

Gleitender Ubergang zwischen Er-
werbsarbeit und Ausstieg (schrittweise
Altersteilzeit)

Krankenzeit; Kontakthalten wahrend der
Krankenzeit; kleine Aufmerksamkeiten,
wie Blumen etc.

Gleitender Ubergang zwischen Erwerbs-
arbeit und Ausstieg

Kontakthalten wahrend langer andau-
ernden Freistellungen zur Weiterbildung

Sabbatical; Outplacement

Mitarbeitergespréch; Beratung
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Zielkonflikt in der Zeitpolitik
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EIINE zentrale Herausforderung fur FuUhrungskrafte

Zielkonflikt in der Zeitpolitik

Die Zeitpolitik wird mehr und mehr mit einem Zielkonflikt
verbunden sein:

Heben aller \ Wunsch der Beschaftigten
Zeitpotenziale einer ' nach Flexibilisierung

Belegschaft = Umgang mit bzw. Reduktion der

dem Fachkrafteengpass L Arbeitszeit. ‘
aus volks- und betriebs- \~ ;-
wirtschaftlicher Sicht.

LOSUNG?
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Die Zeitpolitik geht einher mit 5 Dimensionen.

«Zeitsouveranitat
«Zeitsynchronisation
«Zeit(um)verteilung
«Zeitkompetenzen

«Zeitpraferenzen

Fuhrungskrafte sollten diese Dimensionen im Blick haben,
um Lésungen fur / mit den Mitarbeitern/innen sowie fur
sich selbst zu entwickeln und zu implementieren.

Es gibt jedoch nicht DIE L6sung !
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Chancen und Risiken
von mobilen Arbeitsmodellen
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Erfolgskritische Faktoren

Mobiles Arbeiten (Ort, Zeit,...) ermoglicht:

*Steigende Reaktionsgeschwindigkeit
«Zusammenarbeit in global agierenden Unternehmen
*Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

Mobiles Arbeiten (Ort, Zeit,...) bedarf
*Regelungen zur Erreichbarkeit und Verfugbarkeit ‘
*Verbindliche Kommunikations- und Kooperationsstandards -.

«Zielvereinbarungen und definierte Arbeitspakete
*Selbstmanagement
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Nicht zuletzt:
Das Spannungsfeld von Agilitat
und Flexibilitat in der Organisation
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Agilitat und Flexibilitat v

Agilitat und Flexibilitat sind nicht das
gleiche!
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Definition

Agile Organisation Flexible Organisation
Kennzeichen: Kennzeichen:

« Selbstorganisiert * Vereinbarkeitsorientiert

« Kommunikationsintensiv e Zeit- und / oder ortsflexible
o |[terativ Arbeitserbringung

o Adaptiv o Selbstbestimmt (im Kontext
« Hierarchiefrei der Mitarbeiter-flexiblen
 Reaktionsschnell Organisation)

e Markt- und Kundenorientiert e Disponibel (im Kontext der
* |nnovationsgetrieben Betriebs-flexiblen

Organisation)
* (Arbeits-)Marktorientiert

Quelle: Fraunhofer IAO, 2017a, S. 5
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Verbindung zwischen Agilitat und Flexibilitat

Was ist das verbindende Element zwischen
Agilitat und Flexibilitat?
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Die Veranderungsbereitschaft und
—fahigkeit als erfolgskritischer Schllisselfaktor

Zusammenhang von Agilitat und Flexibilitat

Agile Organisationsform Flexible Arbeitsmodelle

Kennzeichen: Kennzeichen:

e Selbstbestimmt e Zeitflexible Arbeitserbringungen

* Selbstorganisiert e Ortsflexible Arbeitserbringung

* Hierarchiefrei Ziel: Vereinbarkeit von Beruf und

Ziel: Innovationsgenerierung Privatleben

Change und Transformation Motivation, Identifikation, Well-Beings
... eine Vorgussetzung fur ... ... eine Voraussetzung fiir ...

Veranderungsbereitschaft und -fahigkeit
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !



