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Ausgangslage

Niedersachsen — das Meat Valley in Deutschland
B Vertrauensverlust in der Bevélkerung

Bl Branche und Politik in der Defensive
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Was schafft Vertrauen?

Personalisierung/mit dem eigenen Namen eintreten
Vorleistungen und Berechenbarkeit
Offenheit/Transparenz/Dialog
Problemorientierung/aktives Handeln

Trusted third parties

Quelle: Eigene Auswertung des Stands der Forschung



Kommunikationsstrategien

Passive PR-Strategie

Abtauch-Strategie
, Low-Profile®

Beispiel:
Fleischwirtschaft

Aktive PR-Strategie

Aggressive Abwehr  Aktives Management

,Advocacy “Public Campaigning
Advertising” u. Dialog”
Beispiel: Beispiel:

Zigarettenindustrie Automobilindustrie




Kommunikationskonzept: Nutztierstrategie Niedersachsen

Zielebene Ausgewaéahlte MalRhahmen

Analyse der zentralen * Hot-Spot-Analyse

Herausforderung  Stakeholder-Analyse

Kommunikationsebene  Strategische Branchendialoge

aufbauen

Medienarbeit « Kommunikationsarbeit aufbauen/Budgets
 Begriffe pragen

Sichtbarkeit herstellen » Glaserne Stallwande
* Webcam im Betrieb

Wahrhaftigkeit » Keine agrarromantischen Bilder mehr nutzen
» Branchenverantwortung fihrender Unternehmen

Personalisierung « ,Dafiir stehe ich mit meinem Namen*

Produktdifferenzierung —  z. B. Animal Welfare Label

WahIimadglichkeiten schaffen  z. B. Weidehaltung




Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit

,,vertrauen ist letztlich immer unbegrtndbar, (...),
es ist eine Mischung aus Wissen und Nichtwissen* (S. 26)

,,Man kann Vertrauen nicht verlangen. (...) Vertrauensbeziehungen
lassen sich nicht durch Forderungen anbahnen, sondern nur
durch Vorleistungen* (S. 46)

Aus: Niklas Luhmann (1986): Vertrauen — Ein Mechanismus zur Reduktion sozialer Komplexitat, Stuttgart
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